Bloc 3 — Comprendre les architectures et technologies réseau
Fiche 11 – Comprendre l’architecture client-serveur
Objectif
Comprendre le fonctionnement de l’architecture client-serveur et son rôle dans les réseaux et les applications modernes.
1. Définition de l’architecture client-serveur
L’architecture client-serveur repose sur une communication entre deux éléments :
· le client ;
· le serveur.
Le client demande un service.
Le serveur fournit ce service.
Cette architecture permet le traitement coopératif des applications à travers un réseau.
2. Le rôle du client
Le client correspond généralement :
· à un ordinateur ;
· à un smartphone ;
· à une application ;
· à un navigateur web.
Le client :
· envoie une requête ;
· affiche les résultats ;
· permet l’interaction avec l’utilisateur.
Exemple :
· un navigateur demandant une page web.
3. Le rôle du serveur
Le serveur est un ordinateur ou un programme spécialisé qui fournit des ressources ou des services.
Le serveur peut :
· stocker des données ;
· héberger des applications ;
· gérer des utilisateurs ;
· répondre aux requêtes des clients.
4. Fonctionnement général
Étapes de fonctionnement
1. le client envoie une demande ;
2. le serveur reçoit la requête ;
3. le serveur traite la demande ;
4. le serveur renvoie une réponse ;
5. le client affiche le résultat.
5. Exemples d’architecture client-serveur
	Client
	Serveur
	Service fourni

	Navigateur web
	Serveur web
	Affichage d’un site

	Application mail
	Serveur mail
	Gestion des emails

	Logiciel métier
	Serveur de bases de données
	Accès aux données

	Smartphone
	Serveur cloud
	Stockage distant


6. Avantages du modèle client-serveur
	Avantage
	Explication

	Centralisation des données
	Gestion simplifiée

	Partage des ressources
	Accès commun aux services

	Maintenance facilitée
	Administration centralisée

	Sécurité améliorée
	Contrôle des accès

	Travail collaboratif
	Utilisation simultanée


7. Limites du modèle
	Limite
	Conséquence

	Dépendance au serveur
	Panne possible des services

	Saturation
	Ralentissements

	Coût d’infrastructure
	Serveurs parfois coûteux

	Maintenance technique
	Administration nécessaire


8. Synthèse
L’architecture client-serveur constitue le modèle dominant des réseaux modernes. Elle permet de centraliser les services et les données tout en facilitant l’accès des utilisateurs aux ressources numériques.
Fiche 12 – Identifier les différents types de serveurs
Objectif
Comprendre le rôle des principaux serveurs utilisés dans les réseaux informatiques.
1. Définition d’un serveur
Un serveur est un ordinateur ou un logiciel qui fournit des services à d’autres équipements connectés au réseau.
Les utilisateurs accèdent aux services grâce aux clients.
2. Le serveur web
Le serveur web héberge des sites Internet et des applications web.
Il répond aux demandes des navigateurs.
Exemples :
· Apache ;
· Nginx ;
· IIS.
3. Le serveur de fichiers
Le serveur de fichiers permet :
· le stockage ;
· le partage ;
· l’accès centralisé aux documents.
Il est très utilisé dans les entreprises.
4. Le serveur de messagerie
Le serveur de messagerie gère :
· l’envoi des emails ;
· la réception ;
· le stockage des messages.
5. Le serveur de bases de données
Le serveur de bases de données stocke et organise les données structurées.
Exemples :
· MySQL ;
· Oracle ;
· SQL Server.
6. Le serveur DNS
Le serveur DNS traduit les noms de domaine en adresses IP.
Exemple :
· www.exemple.fr → adresse IP.
7. Tableau de synthèse
	Type de serveur
	Fonction principale

	Serveur web
	Hébergement de sites

	Serveur de fichiers
	Partage de documents

	Serveur mail
	Gestion des emails

	Serveur DNS
	Traduction des noms de domaine

	Serveur de bases de données
	Gestion des données


8. Synthèse
Les serveurs fournissent les services indispensables au fonctionnement des réseaux, des applications et d’Internet.
Fiche 13 – Comprendre le cloud computing
Objectif
Comprendre le principe du cloud computing et les principaux services associés.
1. Définition du cloud computing
Le cloud computing correspond à l’utilisation de ressources informatiques accessibles à distance via Internet.
Les données et les applications sont hébergées sur des serveurs distants.
2. Fonctionnement général
L’utilisateur accède :
· aux fichiers ;
· aux logiciels ;
· aux services ;
depuis Internet sans installation locale importante.
3. Les principaux modèles de cloud
	Modèle
	Signification
	Fonction

	SaaS
	Software as a Service
	Logiciel en ligne

	PaaS
	Platform as a Service
	Plateforme de développement

	IaaS
	Infrastructure as a Service
	Location d’infrastructure


4. Le SaaS
Le SaaS permet d’utiliser un logiciel directement via Internet.
Exemples :
· Google Docs ;
· Microsoft 365 ;
· Canva.
5. Le PaaS
Le PaaS fournit un environnement de développement complet.
Il est utilisé pour :
· développer ;
· tester ;
· déployer des applications.
6. Le IaaS
Le IaaS permet de louer :
· des serveurs ;
· du stockage ;
· des ressources réseau.
Exemple :
· hébergement cloud.
7. Les types de cloud
	Type
	Caractéristiques

	Cloud public
	Ressources partagées

	Cloud privé
	Ressources dédiées

	Cloud hybride
	Combinaison public/privé


8. Avantages du cloud
	Avantage
	Explication

	Accessibilité
	Accès depuis Internet

	Flexibilité
	Ressources ajustables

	Mobilité
	Travail à distance

	Réduction des coûts
	Moins d’infrastructure locale


9. Limites du cloud
	Limite
	Conséquence

	Dépendance Internet
	Accès limité hors connexion

	Confidentialité
	Hébergement externe

	Disponibilité
	Dépendance au fournisseur


10. Synthèse
Le cloud computing permet d’utiliser des ressources informatiques à distance via Internet. Il constitue aujourd’hui une technologie centrale des systèmes d’information modernes.
Fiche 14 – Comprendre le fonctionnement du Wi-Fi
Objectif
Comprendre le principe du Wi-Fi et son rôle dans les réseaux sans fil.
1. Définition du Wi-Fi
Le Wi-Fi est une technologie permettant la connexion sans fil des équipements à un réseau informatique.
Il utilise des ondes radio pour transmettre les données.
2. Fonctionnement général
Les appareils communiquent avec :
· une borne Wi-Fi ;
· une box Internet ;
· un point d’accès.
Les échanges sont réalisés sans câble réseau.
3. Les équipements compatibles
	Équipement
	Exemple

	Smartphone
	Connexion mobile

	Ordinateur portable
	Accès Internet

	Tablette
	Navigation

	Objet connecté
	Caméra, enceinte


4. Les avantages du Wi-Fi
	Avantage
	Explication

	Mobilité
	Déplacement libre

	Simplicité
	Peu de câblage

	Flexibilité
	Connexion rapide


5. Les limites du Wi-Fi
	Limite
	Conséquence

	Portée limitée
	Signal affaibli

	Interférences
	Ralentissements

	Débit variable
	Performances instables


6. Wi-Fi et Ethernet
	Wi-Fi
	Ethernet

	Sans fil
	Filaire

	Mobile
	Stable

	Installation simple
	Meilleures performances


7. Sécurisation du Wi-Fi
Bonnes pratiques :
· mot de passe robuste ;
· chiffrement WPA2 ou WPA3 ;
· mise à jour de la box ;
· limitation des accès inconnus.
8. Synthèse
Le Wi-Fi facilite l’accès aux réseaux et à Internet sans connexion filaire. Il est devenu indispensable dans les usages personnels et professionnels.
Fiche 15 – Comprendre les performances réseau
Objectif
Comprendre les principaux critères influençant les performances d’un réseau informatique.
1. Définition des performances réseau
Les performances réseau correspondent à la qualité et à la rapidité des échanges de données.
Elles influencent :
· la navigation ;
· le téléchargement ;
· la visioconférence ;
· les applications en ligne.
2. Le débit
Le débit représente la quantité de données transmise pendant une durée donnée.
Il s’exprime généralement en :
· Mbit/s ;
· Gbit/s.
Types de débit
	Type
	Fonction

	Débit descendant
	Réception des données

	Débit montant
	Envoi des données


3. La bande passante
La bande passante correspond à la capacité maximale de transmission du réseau.
Plus elle est élevée :
· plus les échanges peuvent être rapides.
4. La latence
La latence correspond au temps nécessaire pour transmettre une information.
Une faible latence est essentielle pour :
· les jeux en ligne ;
· la visioconférence ;
· les applications temps réel.
5. Les technologies d’accès Internet
	Technologie
	Caractéristiques

	ADSL
	Débit moyen

	Fibre optique
	Très haut débit

	Réseau mobile 4G/5G
	Mobilité

	Satellite
	Zones isolées


6. Les causes de ralentissement
	Cause
	Conséquence

	Saturation du réseau
	Débit réduit

	Signal Wi-Fi faible
	Connexion instable

	Trop d’utilisateurs
	Ralentissements

	Équipements anciens
	Faibles performances


7. Bonnes pratiques
· utiliser la fibre lorsque possible ;
· privilégier Ethernet pour les usages critiques ;
· limiter les téléchargements simultanés ;
· positionner correctement la borne Wi-Fi ;
· mettre à jour les équipements.
8. Synthèse
Les performances réseau dépendent du débit, de la bande passante, de la latence et des équipements utilisés. Elles influencent directement la qualité des services numériques et des échanges de données.
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