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Objecitifs

Au terme de cet enseignement, vous devez mailesdrases
desoutils de gestion de projepermettant :

1. D’animer les réunions :

— Mettre en ceuvre le PDCA

— Bien organiser les réunions : ordre du jour, connptelu
2. Représenter et planifier un projet en mettant enresuv

— Des bases d’analyse fonctionnelle

— Le diagramme des travaux

— Le diagramme des responsabilités et la matrice RACI

— Le PERT, le planning de Gantt

3. Piloter un projet en utilisant :
— Le budget, la gestion de risques, les indicateuts...e
— Une matrice de décision
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Chapitre 1/6

Animer un projet

1. Organiser des reunions efficaces
— Objectifs
— Le PDCA

2. Quatre types de reunions
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Des réunions utiles ?

Une réunion codte che® colt = salaire horaires X nombre de participants + ..
En France, on a souventriaunionite..

1. Laréunion va t-elle se dérouler ?

— Fixer une date ni trop tot ni trop taitdéalement proposer 4 créneaux trois semaines
avant la date prévue.

2. ....avec les bons participants ?

— Les personnes présentes sont-elles les bonbes ssommer » un hiérarchique en
transformant une réunion d’avancement en réunicimigue, faire une réunion sans
savoir précisement ce que I'on attend des particgpaouloir entériner une décision ...
sans le décideur

3. Pourqguol investit-on du temps ?

— Fixer les objectifs de |la réuniomrdre du jour + tour de table des sujets avant de
commencer

— L'animateur est le garant de I'efficacité / temps et de I'ordvgjour
4. Qu’'est-ce qui a été decide ? Concretement ?
— Un compte-rendu doit déboucher sur degctifs d’actiorprécis

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille 4 novembre 2013 Utilisation ou copie interdites sans citatE:] 5



Qu’est-ce gu’'un bon objectif ?

On n'impose pas un objectif a quelqu’un,
CAMERA on le discute (ou idéalement c’est la
» o o personne ou le groupe qui propose
— Cadre (spécifique, precis, défini)  robjectif qu'elle souhaite atteindre).

— Approuvé, consensuel
- : : , P iminuer I’ ntéism
— Mesurable, critére de validation donné as « diminuer Fabsenteisme »
mais « réduire I'absentéisme de

— Echéance précise dans le temps, daté 15% ».

— Réaliste, faisable.. Ne demandez pas |
: . « d’étre moins fermé » mais proposez « prendre la
— .. maisAmbitieux

responsabilité de tel travail collectif ou d’animer
tel type de réunion »

Trop facile, un objectif n’est pas stimulant.

(En anglaisSMART e !
Trop difficile, risque de se décourager.

— Sretching,

— Measurable,
— Agreed-upon,
— Realistic,

— Time-Framed)
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Cycle d’'action : le PDCA

Version francaise :
*Préparer
*Dérouler

*Controler
*Ancrer

Le PDCA peut aussi étre un tableau qui donne erlign
lesrésultats attenduen colonne leactionsa engager , la
preuvequ'elles ont été faites et que les actions ont bien
produit I'effet souhaité.
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4 types de reunions (1/2)

1. Reunion de travail/technique

— Participants : membre(s) de I'équipe concernés, spécialistes du
domaine, client...

— But : approfondir des points précis
— Séquences ordre du jour, traitement point par point, obiesct
— Durée: peut prendre du temps !

2. Reéunion de chantier
— Participants : Avec les encadrants, le comité de pilotage
— But : présenter I'avancement
— Seéquences ordre du jour, présentation, questions, (délibématioilan
— Durée: jamais plus d’'une heure
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4 types de reunions (2/2)

2 objectifs

Contréle : Le travall étant réparti au sein de différenteppd
3. Réunion intern chacun présente ses avancées au groupe et \sagle
.. .| objectifs de la semaine.
— Participants : toute I' Entraide : En cas de blocage, la reunion permet d'exprimer

— But : suivre 'avancel probleme et I'ensemble du groupe cherche a resoladr

) situation.

4. Stand-up meeti
— Participants : membr
— But : faire un point r
— Séquencestour de table, traitement point par point, obfect
— Durée: tres courte !

2 fois par semaine - le lundi et le jeudi, Tamembres du
groupe projese rencontrent a la pause de 10bour discuter
de leur avancement et de leurs blocages

Toutesles réunions sont suivies d'un compte-rendu pour
formaliser ce qu’il y a a faire
— plus ou moins dévelopg&and-up meeting = « CR light »)
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Chapitre 2/6

Le compte rendu

1. Contenu
— Informations, décisions, actions
— Modéles de comptes rendus

2. Conseills
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Projet XX - CR n°01

Motif / type de réunion Le CO m pte -

Présent(s) (retard/excusésinon excusés) Date [ heure de début / durée :
« Equipe-projet:

+ encadrement re n d u

« Client

Liste de diffusion : projet X¥@googlegroups.com, pilotef@ec-lillefr ...

(pour information/approbation sous XX jours)
Ordre du jour :

Suivi des actions précédentes
Point shirles risques

Information échangées
info1

Remarques [/ questions
Décisions

Actions a suivre

description responsable délai livrable Validation par

Date de la prochaine réunion

Documents additionnels :
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Modeles de compte-rendu

e En texte.docet Google Docs

 Enmind mapau formatFreemind enflash, surMindmeister
heure de déebut
organisation salle Guide - Réservation de salles =
.- \ _durée
.'I présents
point 1 | _membres de 'Equipe /" ahsents
point 2 | | présents \_excusés
© . . . . ) Logistique | ~ < encadrement
=\ suivi des actions des réunions pracédentes | - T
A surveﬂlerQ c Ordre d \_partenaire
rare du jour \ N
point de blocage ._Suivi de la Gestion des risques@ \* .w
- \ /' secretaire faitle CR et l'envoie avec les doce
TEssourees, ' — o~ —-QROleS T, # scribe &tahlit cette carte
argent \ suivi du budget / (Projet XXX - CRO1 El'
heures .-w — \w
point 1 action
\ [ responsable
p0|n 2 l . . . .'I,'. . . .
—— .\ Informations décision 18/ lvrable W quivalide la conforr
documents additionnels < @ _ R N
W/‘ w( \ rESSOUFCES & trouver
Questions et remargues‘? )

th_décision 28
W\ Bliste de diffusion du CR
\_prochaine réunion

—__Lours de gestion de projet %
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Le compte-rendu : Les « plus »

. La cohérenceLe modéle de CR est standaia—~ =
» Le détaill des objectifs

* En plus du pilote /action /délali, le tableau d’alifs précise.
— Le moyen de validation de chaque objed#fi¢rable)
— Quelle est la personne qui vali@tifférente du responsable de I'actjon

e Le suivi: Commencer par la validation des objectifs du CR
precedent.

« La rapidité d’action Le compte-rendu est envoye aux
participants et aux absents sous 48h.

— L’approbation est demandée.. par défaunécessaire, merci de bien
vouloir amender avant le XX/XX)
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Chapitre 3/6

Cadrer le projet

En mettant en occuvre...

1. L’analyse fonctionnelle
— Diagramme fonctionnel : SADT, FAST,
2. Diagrammes des travaux / des responsabilités

— WBS/OBS
— La matrice RACI
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Représenter et planifier un projet c’est ...

1. Définir I'objectif a atteindre (un produit a fabrigye
2. Le décomposer en sous-parties
— Le diagramme fonctionnel

3. Définir les étapes pour le réaliser
— Le diagramme des travaux (WBS), des responsabilitBS{RACI)
— Le PERT
— Le GANTT

4. Préciser les moyens
— Le budget

5. Inventorier et gérer les risques

A toutes ces étapes on peut utiliser les outils desadéthde résolutions
de problemes, notammentldeainstorming
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Définir I'objectif a atteindre

C’est I'objet des méthodes de conception

* Onreprésente d’abord I'objet en termes fonctionnels .
— Diagramme fonctionnel = Analyse fonctionnelle erter

« en termes fonctionnels » signi@N evitant de parler de

solutions techniques.

L’analyse fonctionnelle étudie besoinelle permet d’obtenir I€ahier des
charges fonctionn€lCdCH qui doit étre validé par le client.

* .. Puis, une fois le besoin validé
— Analyse fonctionnelle interne
— AMDEC
— Analyse de la valeur
— Plans, CAO ...
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Diagramme fonctionnel basique

Aspirer Ia Créerun | ____. L 1L IR
poussiére flux d’air L
Nettoyer Enlever Ia ||
un local oussiére inarer Tirar
P Séparer la Filtrer la T
poussiére poussiére [~"""""-
Stockerla | ______________________ Sac
poussiére
. L\ 'S )
N
] ) Fonctions techniques Solutions
Fonctions de service e ChYes
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Diagramme fonctionnel SADT

Energie Consignes Information
Electrique / / / de contrdle
Ni R Information
Ivean A- . Enlever la = * sac plein
Global Poussiére poussiére d'objets ~

sur I'obiet domestiques ~ “
s y /,. %" Objet sans
' i
7/ 4 Aspirateur A e ~
A-0, 7 \ ~
z z i
£ B ) [
4 L
. | / Energie |/ \ |
Aar 4 la pression Créar une - \ Information
atmosphérique I aspiration  foi d’a} \ sac plein
I A M \
I‘" 7 X <7\
teur et :
Poussiere Turbine SHRARSL 1A ~
sur objets. I poussiére »o\
7 i, Poussie B
p I fillrde W
/ ! I \ Stocker la
7 ! | \ poussiers oussiere
/ I I \ A3 stockée
s Al I I \ /
/4 ! I \ Hag s
I . \ ~
' / 2 /
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Diagramme fonctionnel FAST

Diagramme FAST du systéme de séparation des étages du nano-lanceur :

Séparer les étages |—

Y temps
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Diagramme fonctionnel : « pieuvre »

Pour en savoir plus :

 Guide «Comment réaliser une analyse fonctionnelle

Guide de baseGuide avec un exemple d’application + autres daushttp://rb.ec-lille.fr

Piste

Autres véhicules

J \
VEHICULE

Conditions
atmosphériques

Spectateurs

Carburants et
lubrifiants autorisés
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Roulage - Fonctions principales :

e FPL:Permetire au pilote d'effectuer geoncmiguement =ix tours de piste en un lemps limité:

Criteres

Pilote Farmation de conduite
Age
Statut (Principal, Suppléant)
Piste Profil (pente. virages, devers...)
Revétement, état de lasurface
Longueur
Effectuer Propulsion (décélération, accélération)
Direction
Vision de laroute (angle solide. )
Temps limité 32min.

Economiquement  Nonmes de consommation

& [P2 : protéger le pilote de 'environnement extérieur.
Environnement extérienr  Pluie
Vent
Rayonnement solaire

Graviers, poussiéres

. FP3 : informer le pilote de la position des autres véhicules
Informer Information visuelle
Auntres véhicules  Distance
Pasition relative (en arriére 7)

Fonctions contraintes :
. FC4 : respecter le pilote
Pilote Poids. taille du pilote - avee son équiperment
Température supportable
Besoins en air
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Chapitre 3/6

Cadrer le projet

En mettant en csuvre...
1. L’analyse fonctionnelle
— Dj jonnel: S

Diagrammes des travaux / des responsabili
— WBS/OBS
— La matrice RACI
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Décomposer les taches : diagramme des
travaux (WBS -Work Breakdown Structu)e

House Construction
Work Breakdown Struchure

| House Construction I

1

Foundation | Rough Construction I | Finish Construction I
1.1 1.2 1.3
I I I I I I
Forms S Block Framing Drainz Slilppll:"' '”'”’.‘“a" Fixtures Trim
Concrete Pipes Wire
1.1.1 . 1.1.3 1.2.1 1.2.2 1.2.3 1.341 1.3.2 1.3.3
"*\

Lot de travall

Faire un découpage des lots, approprie
e trop simple : on oublie des éléements importants
e trop détaillé : ingérable / perte de temps
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Diagramme des travaux /WBS

s 5269 [ ]
e ]
51 4. 4K g2 0K 53 513K 54 52 3K ] 52 2K
Systam . Test and Implan=nta-
Hanagement Enmnecsring Programmng Evaluation tion
21 &1 5K S22 535K 541 81 1K 542 512K
Pequirament s Product Test ¥ and ¥
Analysis Design Planning
S3Ah SlK 53R 32K 53C 32K 53D 34K S3E 31.9K S3F 329K
. . Happa ey Conversion Exception eption
mﬂlihaltmatlml Table Editor Patch Processon Becord Editor Databass Hﬂlip £
systam Subsvstam Cubsyvstam Subsvstam svstam systam
S3AR S3AB S3CH S3CE S3DR S3DB S3DC S3IFR S3IFB
Log-In Arcount ersion| | Status Excp 1 ] ﬁsml .ﬂf Exception 1 g ;
Interface| |Management] Monator P cer P e Editor

Conseil : pour un projet de 6 personnes, se lin@15 lots
équilibrés en terme de charge
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Diagramme des responsalées (OBS—
Organization Breakdown Structure)

Lonvention
an‘:se_ngs RA, F':u;!'u.: ﬁu:'! 5|__|i vi indaviduel of FIP Jalien
Estimation des codls

Ecnre programime parmettant o ath cher informations

DHMENSIDNNSr &5y atdme (Captonrs, ciiles, ofe) '3 BER NI

Réftechina boitiermiss en place de 1’ anlenns _,-" .\_
1A T fche F IR fstavi Partenaine) \
Gestion t panning Thomes '
. ’I— | Rechercher des rélferants; professionnels des secteurs di [a t8lephonie mobile, du complage. des
= LR Asind _ WEMSAGES
LRt _f- . Ptanifier Scutsnance 56 avec Encadrants &t Parenaires
Préparation Dossier KiuRtidim . :E‘_ ! B ;___=__'_'-_=‘=_:_—'_~ L :
E.'."_-!IF![?!]E.’.'.QE.REH.@EH'.‘:‘EEUEW_l.:-‘ BinmEnts :’_';,-Qjm p_n\.mri_ﬁ} ’ O SIS sl : - Ll bl
Remplir fiche de-suivi individuwe __.i'_ e fo S - | % Mise & jour page Wik of page Facetrook
Litfiser ce qul 8 0éjh &4 Tall par tes anclens gmupes projets 1 ., Frangais-Navier Ecrire programeme permettant de compler
FRencontrer des professioniics dis secleurs conceniss . "_Elaboration nouveau fogo
Etudier transimissionistockage de 'infomation | '\ A Réserver stlle et vidéo-projecteur pour réumons soutenances
Apprendre 8 Henitfier un signal L_F GrMatons i .I ' Faire dos recherches intemethibdio sur ces Sugels
Comprendre e sional ol séparer 16s signaur: Y J
Apprendre & traiter les signagy [/ ‘f_""" o
Creation dhune plaquette projet - Vialoreation *I
Refaire photos pour trembinoscops * : |
f

Preparalion sollenanc e il
SRR

i = |
Réumion do chantier PP, Reanlons
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Du WBS a I'OBS : la matrice RACI

Dans le diagramme des taches,
des lots ont été définis

Lot 4

~————

Lots techniques

o [Car)
Lot_s de gestion de
projet
Matrice RACI

R = Réalisationtache
A = Approbation lead
C = Consultationavant
| = Information,aprés

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille

= Tous les lots doivent étre affectés a un responsable
par une matrice RACI

4 novembre 2013

> @ |O |T AY
g |z 2123 |E
|o (3 |2 o
Lot 1 Lots technique A R ® C I
Lot technique B RA I
Lot 2 Lot technique C R @ I
Lot 3 Lot technique D A
Lot technique E @D I ||
Lot technique F AlR]|I
Lot 4 Lot de gestion G RA C
Lot5 Lot de gestion H A[R]|R D
Lot de gestion | R|C
Lot 6 Lot de gestion J C
Lot 7 Lot de gestion K R|A C
Lot 8 Lot de gestion L R Al|lC
- —u [r—
Lot 9 Lot de gestion M JA | : | CcI>
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Chapitre 4/6

Planifier un projet

1. Le PERT
— Dates au plus tot, dates au plus tard, chemin critique
2. Le GANTT
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Le diagramme PERT

 PERT = Program Evaluation and Review Technigue
(« Technique d’élaboration et de mise a jour de progranine

« Qutil développé pour la marine ameéricaine en 1957

— Le délai initial du programme Polaris était de 7, &agplication du
PERT aurait permis de le réduire a 4 ans...
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Calculer un PERT

marge libre = délai
de retard a la mise
en route d'une tachd

Quel est son intérét ?

\V

Au plus

Dates au plus t6

<Dates au plus tard

.0

Le chemin critique est

le chemin ou ...
date au plus tot = date au

plus tard....

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille

Au plus
tard !

http://www004.upp.so-net.ne.jp/s honma/schedule
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Organiser les taches, déterminer le

L LN

Dates au plus t6

Le chemin critique est
le chemin ou ...
date au plus tot = date au

plus tard....

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille

chemin critique.. PERT

Quel est son intérét ? ...

.. un retard sur le
chemin critique retarde
la date de fin du projet

.. Accélerer le chemin
critiqgue permet de
terminer le projet plus
J vite

(e =]4 =]

<Dates au plus tard

.0
12

12

~d =]

http://www004.upp.so-net.ne.jp/s honma/schedule
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Start
Project

Produce

Presentati ons

Etablir les prioriés, planifier..

Midterm

Manual

h 4

Presentati on

> Final

Presentation

> Revizse User

Simulator server

Contract

h 4

Create
Schedule

Research

VRPN

Learn CH+

Tes0urces

Design
Architecture

Manual

A 4

/ Simulator

Code

Compile
Code

\
/’

Technical
Manual

Revige

Schedule
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Final
Product

Sy stem
Testing

[N

Revize Technical

MManual
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PERT

Quelle est I'étape la
plus importante du
projet ?

Quelles sont les
périodes les plus
chargées ?
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Développé par Henry L. Gantt, ingénieur américagns\i910
— Calendrier de realisation d'un projet

— Visualiser 'ensemble du projet
» Lots de travail (ou groupe de |otJ——
« Reunions ¢
— ldentifier les marges existantes sur certaines tac
— Piloter le projet

Image :Wikimedia Commons
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Calendrier d’un projet : Gantt

Intu.mptim .
e L)
projet AMET ST
q*‘-ﬁ'@/ﬁ?ﬁ S Ve
i ] wiema
— — A-
: e

Réml BaChelet — Ecole Centrale de Lille 4 novembre 2013 Image :sourcesur http://www.conduitedeprojet.info 32
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¥ Accounting Software - Project Overview - Taskjuggler —

File Edit Goto Tools Settings

_. @ i oel | % ¥

Help

. B ==

|| Files \\\ |Egitor Report |

%

Tasks N

Hl Resources

[ Accounts

"~| Reports S
|Repcrt Name |F1|a
## SV Reports
W.Export Reports
# HTML Reports
‘wicalendars
2 [Pinteractive Reports
‘" Resource Usage Jho
- XML Reports

T - (1)

Filter |

Cialic

Task

Jan 2002

Feb 2002

Mar 2002

Apr 2002

w3|wa [ws [we |wz [ws [wo [wio|wit|wiz|wiz|wia|wis|wis|wiz

= = Accounting Software
= [ Milestones
[¥ Projectstart
[ Technology Preview
[# Betaversion
[#ship Product to customer
[=]Specification
[=IManual
= [ElSoftware Development
[=|Database coupling
[=]Back-End Functions
[=]Graphical User Interface
= [software testing
[=]Alpha Test
[=]Beta Test

£F - EIEY

(]

(417 ]

Milestones(AcSo.deliveries) - Week 13, 2002; Effort=0d Allocated Time=0d

| 100w |

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille

4 novembre 2013

Image :source

34



Chapitre 5/6

Conception d’ensemble
du projet

1. Reécapitulation des outils de projet

— Questions a réesoudre
— Enchainement des outils

2. Le budget
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Concevoir un projet, c’est résoudre ungesde
guestions en suivant un ordre rigoureux

1. Deéfinir ce qui est demandé :

— Quelles sont les fonctions a reéaliser, les conteaift
2. Lister les taches

— Qu’est-ce qui doit étre fait ? Comment découpgrtget en lots ?
3. Etablir les responsabilités

— Qui coordonne, réalise et valide chaque tache ?

|

4. Evaluer la durée et I'ordre des taches
— Combien de temps faut-il pour faire ... ? Dans qudtedoit-on procéder ?

|

5. Prendre en compte les ressources et contraintes
— Quelles sont les ressources disponibles/nécessamepetence + temps) ?
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Les outils de conception/planification de pre¢
s’enchainent rigoureusement

1. Poser les bases de ce qui est demandeé : =
= Analyse fonctionnelle, diagramme fonctionne "~

|

2. Analyse fonctionnelle ®pérations nécessaires a la réalisation

G GO a4 i

— WABS (diagramme des travaux) =

=] = =i
‘ =E==EEEEE]

— OBS/matrice RACI (diagramme des responsabilit™ = * -
4. Diagramme des responsabilitéedurée et ordre de succession des taches
— PERT Lol R

T LR
t G.Jf "
H ' et e
7 T

38

5. PERT +ressources disponibles
— Gantt (calendrier du projet) . —
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Définir et gérer les moyens: le budget

-4 Microzolt Excel - budget xlz [Lecture seule

@ Fichier ~ Edition  Affichage Insertion Format ©utils Données Fepétre 7

DE2EHsx LY L BE-< o - & =-FEl e 022 _ Aial ]
GE1 - i
A | E [ c [ O] E [ F ] G|
1 |BUDGET DU PROJET BOIPORT ({en euros)
2|
3| Fiesponsable de latenue dubudget : licolas Leprince Total engagé 3 cetle date : 1167
4| Date de mize & jour: 25/09/2003 Eudaget total estimé : 8915
5
3 ty p e S d e re S S O u rC e S B | Ressources Déja obtenu  Total prévu Dépenses Engagé lotal estimé
T |leneuros] 7915 8915 [en euros) 1167 8915
. 8
 Ressources humaines, personnel o
I INes, rsonn .
[
. N . - 12 |En heures enseignant-chercheur 5280 5280 g heures i 990 5280
* Mise a disposition de locaux, de N — B —
15 | Formation capteurs i 275
. 1B | Farmationlangage C i 275
machines, dons en nature it -
y e 18 | fide plans et docs 0 330
18 | Réalization (borne, baitier portable et capte 1] 330
O Tests et mise au point a G235
1
* Argent &
23 | Soutenances (1) 185 495
24| Réunions de chantier (2) 220 580
25| Réunions indicaters (1] 55 275
26 | Riéunions de pilotage [2) 165 385
2T | Riéunions avec le 05 165 385
26 | Consultant mulidim 2:1h 110 273
29| Filate remplag.ant 10 110
X
N N Heures en réserve 0 385
Sert a -
34 |Enargent 800 1800 Dépenses de réalisation du projet 167 1800
’ , 367 a a Déplacements 163.5 450
- “1: 37 |ECLille 300 300 Visite au partenaire 3 Paris (2] 163.5 450
- Evaluer la faisabilité 2
vaiu | 11 38 Parenaie 500 1500
40 | Achats 35 1350
. el Canes 0 500
42 Biitiers a 200
- Demander des financements & —
o4 | Cogue boime a 200
45 | Documentation 1.5 150
. y 7 7 46
e Sulvre "'avancemenso d i
uiv \Y; o dépensé i
—
S0 |Autres ressources apportées par Centrale 1835 1835 Autres dépenses 10 1835
. rendre des comptes >
L) 52 | Ukilization T3 35 35 Fabrication 1] 1750
53 | Utilization PC et logiciels 50 50 Aide technicien a 1730
54 |Heures techniciens 35ith 1730 1750
55 |
56
57 Autres frais 0 85
58 | Fauitéléphonelcourrier 10 35
R P et Ingiciels i 50
60| —
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Exemple de budget

DEPEHSES Eurgs (€} | (%) RECEttES ACqU1seSs Eurgs (€} | (% I
Avant e vayage 8400| 38,3|Partenaires financiers 10191| 54
[ Transport 3700| 22,13|Missions 5000 46,32
Eiliet d'avion 600] 2153] DGCID SO00| 4833
Deéplacement rendez vous 100 0,60|Bourses et autres subventions 2141 19,84
ICommunication 130 0,78 Bourse sur critéres sociaux de Lionel 1300 12,05
Hom domaine Internst 20 018 Soutien Ecole Centrale Pariz 341 3,16
Teléphone 100 0.60] Commune de Chasse-sur-Rhane 500 4,63
|Frais d'impression 100 0,60 Dons et financements autre 1050 9,73
Plagusfte S0 0,30 Azsocialion An vert du Monde S0 0458
Dozsier communication et bourses 25 0,21 Entreprize 1000 927
Autres impressions 15 0.05)Apport personnel 2000 18,53
Vigas 100 0,60 Lione! 100D .27
Sante 470 2,81 Maxime 1000 927
Vaccinations 22 1 z2)Partenaires maténels 600| 5,58
FPharmacis 250 1.50]Transport 1] 0,004
JLivres, guides 30 1,79 Agence OTU-Wasteelz . DIIl
Guides 100 0 60jGite et couvert G010 5,55'
Livres Tournsme responsable 100 0,60 \Vision du Monde - 1/2 pension GO0 5,5'3.
Cartes 100 0,60
Assurance association 200 1,20
Achats matériels Hi-tech 1400 8,37
p.C 00 478
Appareil photo numengue 500 3.59
Pendant le voyage 10220| 61,12
[Transport 3000 17,94
Bus, voiture 3000 1794
[HEbergement 4200 25,12
{10E/jr'pers) 4200 2512
Alimentation 2940) 17,58
[TEfripers} 2940 17,58
IConnexion Internet &0 0,48
Aprés ie vayage 100| 0,60
IExposition photographigue T~ 0.60 e —
TOTAL DEPENSES (| 16720] ) |TOTALRECETTES (| 10791] )
S~ —
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Tenir ajour un
journal des dépenses.

... des le lancement

du projet

Le budget est aussi un instrument de suivi

—

(]

e

Recapitulatif des heures d'encadrement

(1h = 55€)
=1 en bleu, G2 en rouge

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille

4 novembre 2013
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Type de reunion Jour M. Mgassa | M Bachelet | Mme Davy i Besse
I TOTAL G1 TOTAL G1 12 g 4
]
1 presentation renault 20-oct-04 2.5 3
2 chantier 10-nov-04 15 3
3 presentation renault 18-now-04 2 4
4 consulting 05-déc-04
3 renault 03-déc-04 1 1
3 réunion multidim 03-déc-05
7 consulting 15-déc-04 2
3 indicateur 16-déc-04 1
3 Foursuite projet 05-jany-05 1 1
] sandwich 07 -jany-05 1
1 Consulting Matlab 19-janv-05
2 Reéunion M BEezse 20-jany-05 2 2
3 Réunion Mme Dawy 28-Janw-05 2
4 Consulting Matlab 21-féyr-05
5 Consulting experience 24-féyr-05
3 sandwich 25-févr-05 0.5
7 Consulting experience 28-févr-05
3 Feunion W Besse 28-févr-05 2
e indicateur 03-mars-05 1
1] Consulting experience D4-mars-05
1
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Chapitre 6/6

Piloter un projet

1. Piloter c’est jalonner... et mettre a jour

2. Les outils de pilotage :
— Le tableau d’indicateurs
— La gestion des risques
— La matrice de décision
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Le pilotage ... une mise a jour ?

Piloter un projet c’est vérifier qu'on est sur la
bonne trajectoire vers le livrable final

Deux prerequis :
1. Des livrables intermédiaires
2. Des jalons : réunions de validation a la fin des
lots importants.

e Suivre 'avancementgrace aux outils utilisés lors de la conception dgepro
— CdcC

— WBS
— OBS/RACI

— PERT
— Planning Gantt
— Budget

e Sion aun probleme, on retravaidleec les outils de conception de projet

* Mais le mieux c’est d’intervenir avant d’étre en dfficulté... trois outils le permettent..
Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille 4 novembre 2013 Image :source 42



P il odse Pessduce  Prof Reguesd
| | Progress fProect steus sazhbose
| o anssim

[l

Paaject

I_! o 7 adtruciuee Cepdorymesnt
L ! Localie Caniis ProesidDamir
[} smriims wskgets segrabon
rl Py el SO By SRALEN

L] s Setvmsir Wk 1T

m Drliverahles by status

Prosjmesia - Projsch cordr vl v

foin g BL[w
S LFE

PN N

F1of Defindion Froj. Trackorg CRunges £ i35 Elesngripeasl

Pt il Fzlped Frodderrin Fithu

0 B |

2010 B

P | L

HFE. 1

- 11 ]

vy

rA [ ]

K

m (] -]
"
=

e ks,

e [H PR OGRESS

MOT CATEGORIZ

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille

Prappea e« Tasks by slatus
¥

Ghediadl (o e putrms berw forplepmee=y

TErse sl et

Ik

| es Indicateurs

Taecialn

DEMOPFH | Logsul

DERIC) Propest1s Wi

{
i

Wi kol (ke

T3 dary's
447 dary's
1) deryn

0 darye
173 aeya
I dyn
o gy
0 ey
A2 s
1 03 dery's
££2 darya
1 drys

Voir formation « évaluation de @

4 novembre 2013

43

Image :source



Définir / prioriser / suivre les risques
< Voir formation «_gestion des risques>

Frégquent 5

Probable 4

Peu probable 3

Rare 2

1 2

Mineure Significative
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Faire les bons choix
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Matrice de décision

read in the Social
Studies textbooks

S/N Project Selection Criteria Total Rank
A B c D

1 |Improving the process
of doing Social Studies| 12 30 45 30 117 1
project work

2 | Making the learning of
Social Studies 13 22 39 24 98 2
interesting for pupils

3 |Improving pupils’
understanding during 10 22 39 20 a1 3
Social Studies lessons

4 | Making IT lessons in
Social Studies 10 16 30 22 78 4
bene ficial for pupils

5 | Helping pupils to
understand what they 10 14 21 16 61 5

Voir formation « brainstormian

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille
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Conclusion

1. Retour sur les objectifs
2. Outils logiciels

3. Quelques consells
— Matérialiser le projet
— Trouver I'equilibre entre gestion de projet et reatiion
— Revenir systématiquement sur les écarts

4. Carte conceptuelle du chapitre 2
— L’animation de réunions
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Objecitifs

Au terme de cette micro-formation, vous devez nsa&ities
bases desutils de projet permettant :

1. D’animer les réunions :

— Mettre en ceuvre le PDCA

— Bien organiser les réunions : ordre du jour, connptelu
2. Représenter et planifier un projet en mettant enresuv

— L’analyse fonctionnelle

— Le diagramme des travaux

— Le diagramme des responsabilités et la matrice RACI
— Le PERT, le planning de Gantt

3. Piloter un projet en utilisant :
— Le budget, la gestion de risques, les indicateuts...e
— Une matrice de décision

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille 4 novembre 2013 Utilisation ou copie interdites sans citatE:]
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Logiclels de gestion de projet gratuits

La plupart des outils de projetomptes-rendu, matrice RACI, budget
ne demandent pas d'outil logiciel spécifiques, vous/pa utiliser un
traitement de texte ou un tableur, comme ceux m@ppapen Office

Pour les diagrammes fonctionnals pourra utiliseNisual
Understanding Environment (VUE)

B C'est un logiciel gratuit, libre et multi-platefoes traduit en francais
B Télechargeable directemaait.
B Document-type proposé : amorceli@gramme d'environnement

Pour les WBS et OB®n pourra utiliseFreeplane

B C'est un logiciel gratuit, libre et multi-platefoes traduit en francais
B Télechargeable directemaait.

B Documents-types proposées diagrammes - fonctionnel, OBS, WBS

Pour les PERT et Gantés meilleurs logiciels sont payants, mais on peut
commencer en utilisal@@anttProject

E C'est un logiciel gratuit, libre et multi-platefoes traduit en francais

B Permet de créer des diagrammes de Gantt et desIseBRERT, calcul du chemin
critique.

B Voici unevidéo d'introduction a GanttProject
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Materialiser le projet....

Aide a penser un objectif lointain et a se réunipaud'un
projet commun
— Lancement de projet
 Nom du projet, logo, plaguette
— Montage/conception de projet
« Croquis, maquette
— Conduite de projet
 Prototypes, démonstrateurs. =

Garder toute la documentatior: |
projet amené a toutes les r?
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Gérer ou réaliser : trouver I'équilibre

Réaliser un projet, c’est avant

toutfaire..., mais c’'est aussi
 Concevoir
» QOrganiser et planifier
 Rendre compte
o Controler

Il faut trouver le juste équilibre entre les tacdesmanagement de
projet et celles de réalisation
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Pilotage : revenir systéatiguement sur le

ecarts

..pour les comprendre

 Principe de base : étre honnéte

 Chercher la cause ...

— ... et pas le bouc émissaire
* Temps insuffisant,
* Manque de compétence,
e Outils non adaptés
» Pas de suivi, faible motivation
* Objectifs pas CAMERA / SMART

» Positiver "ce qui a été fait" + Replanifier de maaiptus realiste
— Découpage en livrables intermédiaires plus simpésnlution des problemes

détectes.. )
..objectif non atteint + cause non analysé

L'analyse des ecarts etdasedu pilotage de projet

Rémi Bachelet — Ecole Centrale de Lille 4 novembre 2013 Utilisation ou copie interdites sans citgé:] 52



L’'animation de réunions : une carte
conceptuelle

Seance de travail :

‘ -mise en commun du travail
Ordres du jour » Distribution des taches — sz e Bilan du travail effectug
‘ - recherches
Pl . - realisation d'un diaporama
rappelie les guide la ~ faitle
\ lance la f
~ participe 2 la
N\ / ,__// 4]—
Animateur }*&ﬂ membre de—h% Le groupe | “——est membre dp—{ Secretaire 'edlge dans le
——choisit—_
s'asmlire de determine redlje le /

-l'ambiance de travail
-l'efficacité du groupe
- le maintien des objecti’s

Objectifs de la

: : —notés dans le—> Compte-rendu
prochaine reunion

@ Thomas Briand
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Des nuances pour
conclure...

Projet / programme ?

Comité de pilotage / comité de direction ?
Date au plus tot / date au plus tard ?
Chemin critique / taches critiques ?
Cadrer / Planifier ?

ok~ wWwbdPE

FIN ...
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