Stratégique

De l'analyse fondamentale a la
performance durable.

Ce document n'est pas un simple manuel. C'est un
guide pour développer une vision stratégique
compléte. Nous partirons du cceur de |'entreprise
pour progressivement "dézoomer" et analyser les
forces qui fagonnent son destin. Chaque outil sera
présenté comme une lentille pour voir le monde
des affaires avec plus de clarté.
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Acte I : Le Protagoniste — Au Coeur de ’Action, ’Entreprise

Avant d’analyser son environnement, il faut comprendre I'entité qui y évolue. Qu’est-ce qu’une entreprise ?
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»

(¢ Un systeme construit, ouvert et organisé au sein duquel sont exercées
plusieurs activités en vue de produire et de vendre des biens et services
et afin de satisfaire un marcheé donné. »

L'entreprise est un systéme ouvert, en relation permanente avec son
environnement, traversé par des flux (informations, biens, capitaux).
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Les Multiples Visages de ’Entreprise

Comme Unité Productive

¢ Combine des facteurs de production
pour créer des biens et services.

* Son but est la création de valeur
ajoutee.

Comme Organisation

Hiérarchisée

* Un pouvoir organisé, des taches
réparties, des réseaux de
communication.

* Répond aux questions : Qui fait quoi ?
Qui décide ? Comment ?

3,
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Comme Groupe Humain

* Une "unité sociale” ol des individus
collaborent.

* |'output est une ceuvre collective,
reposant sur la coopération et la

communication (formelle et informelle).

Comme Centre de
Décisions Autonome

* Prend constamment des décisions qui
engagent son avenir a court, moyen et
long terme.

* Types de décisions : Stratégiques,
Tactiques (pilotage), Opérationnelles.

,

” L’Entreprise
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Acte II : L’Aréne — Comprendre le Terrain de Jeu

Aucune entreprise n'est une ile. Sa survie et son succeés dépendent de sa capacité a comprendre et a naviguer
dans un environnement complexe, fait d'opportunités et de menaces.

~Les vagues de fond qui
 affectent tous les acteurs.

’ b . L'aréne compétitive
L'Entreprise - immédiate.
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Le Micro-environnement
(Concurrents, Clients,
Fournisseurs)
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ff\" alN Le Macro-environnement 5
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Pour analyser ces deux niveaux, nous utiliserons deux ‘radars’ stratégiques puissants : les 5 Forces
de Porter pour le micro-environnement et I'analyse PESTEL pour le macro-environnement.
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Zoom sur le Micro-

Menace des
environnement : Qui e
sont les Acteurs du Jeu ? . |

\

nsité Pouvoir de

[’analyse des 5 Forces de Michael Porter /
Pouvoir de e

Le micro-environnement est |'ensemble des acteurs

des 5 Forces est |'outil de référence. Il permet
d'identifier d'ou vient la pression et ou se trouvent
les leviers de pouvoir.

e - f ; négociation des ——» z 4——— négociation
qui influencent de maniére directe la vie de fournisseurs Conconentiene des clients
I'entreprise. Pour évaluer l'intensité de la
concurrence et |'attractivité d'un marché, le modéle

Menace des
produits de
substitution

Analysons chacune de ces forces en détail.
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Décrypter I'Aréne Concurrentielle :
Le Mode¢le des 5 Forces

La Menace des Nouveaux Entrants Le Pouvoir de Négociation des Clients

La facilité avec laquelle de nouvelles entreprises peuvent La capacité des clients a influencer les prix et les
entrer sur le marché et menacer les acteurs en place. conditions de vente.

Questions Clés: O O Questions Clés:
Quels sont les "barriéres a |'entrée" 7 (Investissements

initiaux, réglementations, licences, taille critique pour étre Les clients sont-ils nombreux et dispersés, ou peu

Quel est le rapport de force entre l'offre et la demande ?

rentable). nombreux et concentrés ?
Le Pouvoir de Négociation des Fournisseurs La Menace des Produits de Substitution
La capacité des fournisseurs a imposer leurs conditions ‘ Des produits ou services différents qui peuvent répondre

(prix, délais, qualité). au méme besoin. Souvent des innovations de rupture.

Questions Clés: l_) O Questions Clés:

Les fournisseurs sont-ils peu nombreux et dominants ? Le Quelle est la valeur ajoutée des substituts ? Le rapport
codt d'un changement de fournisseur est-il élevé ? valeur/prix est-il attractif pour le client ?

L’'Intensité de la Concurrence (Rivalité existante)
La lutte entre les concurrents déja présents sur le marché.

Questions Clés:
Les concurrents sont-ils nombreux et de taille similaire 7 La
croissance du marché est-elle faible 7 La différenciation est-elle limitée ?

&
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Grand Angle sur le
Macro-environnement :

Les Forces qui
Redéfinissent le Monde

Le cadre d’analyse PESTEL

Le macro-environnement est composé des
tendances et des phénoménes globaux qui
impactent toutes les entreprises, quel que soit

leur secteur. L'analyse PESTEL est un aide-mémoire
puissant pour scanner systématiquement ces
influences et ne rien oublier.

Chaque lettre de I'acronyme représente une
dimension clé de notre monde.

Economique
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Décoder les Forces Globales : Le Cadre d'Analyse PESTEL

i a i

P - Politique E - Economique S - Sociologique
Stabilité gouvernementale, Cycles économiques, évolution du Démographie, distribution des
politique fiscale, lois sur les PNB, taux d'intérét, inflation, revenus, mobilité sociale,
monopoles, commerce extérieur. chomage, revenu disponible. consumeérisme, niveau d'éducation,

attitudes face au travail.
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T - Technologique E - Environnemental (Ecologique) L - Légal
i * Dépenses publiques en R&D, » Lois sur la protection de * Droit du travail, Iégislation sur la
= nouveaux brevets, vitesse de I'environnement, retraitement des santé, normes de sécurité,
i ; transfert technologique, taux déchets, consommation d'énergie, protection des données.
;/ d'obsolescence. changement climatique.
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De P’Analyse a PAnticipation Stratégique

Une analyse PESTEL ne doit pas se limiter a une simple

£ a u £ pe . " 4
liste. Son véritable pouvoir réside dans l'identification
des facteurs les plus structurants pour le marché.
i I
Processus = e
e - . o A
1. Identifier les Variables Pivots £ T Egﬁ*“ﬁﬂ“ﬂ:‘
Parmi tous les facteurs PESTEL, lesquels ont le plus fort L. o olutiom:tente
impact et le plus haut degré d'incertitude 7 Ce sont les '
“variables pivots". N O
)
Exemple : Pour un constructeur automobile, la ‘réglementation 4 E
sur les émissions de CO2' et la 'vitesse d'adoption des o o
véhicules électriques’ sont des variables pivots. ﬁ = O )
2. Construire des Scénarios E Scénario C:
- En croisant les évolutions possibles de ces variables pivots, > Stagnation
on peut construire des scénarios d'évolution du marché
(optimiste, pessimiste, contrasté).
Cela permet a I'entreprise de préparer sa stratégie pour Variable Pivot 1 : Réglementation CO2
différents futurs possibles, plutdt que de réagir a un seul. (de Faible a Forte)
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Acte III : La Boussole - Comment Agir dans un
Monde Complexe ?

L'analyse n'est pas une fin en soi. Elle est le fondement
de la décision stratégique. La question n'est plus
seulement ‘Que faire pour gagner ?’, mais ‘Comment

créer de la valeur durable pour tous ?'. Communatés ONG
s

Etat

’ere des Parties Prenantes
(‘Stakeholders’)

e Le modéle de l'entreprise qui ne répond
qu’'a ses actionnaires (shareholders) est

L Entreprise

déepasse.
o e Une organisation moderne doit prendre en
compte les attentes de toutes ses parties Communaués — Cop S B Mads
prenantes : tout groupe ou individu qui peut i
affecter ou étre affecte par la réalisation de = Par PRl i g

ses objectifs.




Envirnnnementallll"u
_ (Planet) |
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~ Performance
Durable / RSE

x==6,
Economique
(Profit)

Ce concept est aussi apEelé la Triple Performance
ou ‘Triple Bottom Line'

La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) :
La Stratégie du XXI¢ Siecle =
8

I_{{ L'intégration volontaire par les entreprises de préoccupations sociales et écologiques a leurs activités
commerciales et leurs relations avec leurs parties prenantes. » (Commission Européenne) ]

Points Cles

o Aller au-dela des obligations legales : Investir
dans le capital humain, l'environnement et le
dialogue.

e Cen'est pas du mécénat : La RSE s'applique au
cceur de métier de l'entreprise.

e Cen'est pas un substitut a la reglementation :
Elle la compléte et ['anticipe.

e Lelien avec le Développement Durable : La RSE
est la déclinaison des principes du
développement durable au niveau de
l'entreprise.




La Vision Stratégique Intégrée

La performance durable ne nait pas du hasard. Elle est le fruit d'un processus rigoureux et d'une vision
holistique qui aligne l'identité de l'entre[:;rlse sa position concurrentielle, son adaptation aux grandes
tendances mondiales et son engagement envers la société.

Analysé par PESTEL
-> Anticipation & Adaptation

Analysé par les Identite &
5 Forces de Porter | Objectifs

- Stratégie Concurrentielle

f. Guideé par la RSE & le dialogue
—7~—P & avec les Parties Prenantes
/ - > (Création de Valeur Durable
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